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PRESENTACION

Las encuestas de opinion ciudadana de la Ulagos se aplican semestralmente sobre
temas diferentes que tienen especial relevancia para fortalecer debate y la deliberacion
publica regional.

Primera Encuesta: Estallido Social (marzo 2020)

Segunda Encuesta: Pandemia de la COVID-19 (octubre 2020)

Tercera Encuesta: Descentralizacion y Proceso Constituyente (marzo 2021)

Cuarta Encuesta de Opinion Ciudadana: Descentralizacion, Proceso Constituyente
y Elecciones noviembre 2021.

Quinta Encuesta: Nueva Constitucion y Desarrollo Regional (Mayo 2022)

Sexta Encuesta de Opinion Ciudadana: Proceso Constituyente, Evaluacion
Regional y Desarrollo Sostenible. (Noviembre de 2022)

VIl Encuesta de Opiniéon Ciudadana: “El Proceso Constitucional, Evaluacion del
desempenio regional y Desarrollo sostenible” (Mayo 2023)

VIIl Encuesta de Opinion Ciudadana: “El Proceso Constitucional, Evaluacion del
desempefio regional y Desarrollo sostenible” (Diciembre 2023)

Fue elaborada y procesada por un equipo multidisciplinario coordinado por Juan Carlos
Gallardo de la Direccion de Vinculacion con el Medio (Puerto Montt) y compuesto por los
académicos Gonzalo Delamaza y Guillermo Diaz del CEDER, Gerardo Gonzalez del
Departamento de Gobierno y Gestion Publica y Miguel Mansilla del Departamento de
Recursos Naturales y Medio Ambiente

Las encuestas estan realizadas en el contexto del Proyecto de Relacionamiento con
Actores Estratégicos de la Ulagos.



FICHA TECNICA

» Se realizaron 417 encuestas validadas.

« Se realizaron en el sector urbano de las cuatro capitales provinciales, Puerto
Montt, Osorno, Castro y Chaitén, estratificando por distritos censales.

 Se realiz6 un muestreo estratificado, con un 95% de confianza y 5% de margen
de error.

» Fecha de aplicacion: Desde 14 al 27 de Noviembre de 2023 en los Distritos
Censales mas poblados de la Region de Los Lagos:

 Puerto Montt: Mirasol y Alerce
» Osorno: Rahue y Ovejeria
 Chiloé: Castro.

+ Chaitén: Chaitén

« Las encuestas fueron aplicadas de manera 100% presencial con absoluto
resguardo de todas las indicaciones sanitarias y por encuestadoras/es
profesionales.

 El cuestionario contemplé 21 preguntas.



TEMAS DE LA ENCUESTA

1. Proceso Constitucional

2. Coyuntura Regional

3. Evaluacién Regional

4.  Evaluacion del rol y desempeiio de las instituciones y opinién politica.

5. Desarrollo Sostenible.



DATOS INICIALES:

1 Informacion de contexto.
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Respuesta Respuestas Ratio
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1. Evaluacion del Proceso Constitucional
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5. ¢Cuales son sus expectativas respecto a la
posibilidad de que Chile tenga una nueva

Constitucion?

71,2%

20 15,3%
Se Rechazara la propuesta del Se Aprobaré la propuesta del
Consejo Constitucional Consejo Constitucional

Respuesta
@ Se Aprobard la propuesta del Consejo Constitucional
5e Rechazara la propuesta del Consejo Constitucional

No Sabe/No Responde

13,4%

Mo Sabe/Mo Responde

Respuestas
hd
197

56

Ratio
15,3%
71,2%

13,4%
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6. En el plebiscito constitucional del 17 de
Diciembre 2023 Proximo. Usted votara:

Respuesta

® AFavor
En Contra
En Blanco

® Anulard

@ Novotard

57.8%

En Contra

13,9%

12,7%

En Blanco A Favor

1%

4,6%

Mo votard Anulara

Respuestas
53
41
58

19

Ratio
12,7%
57,8%
13,9%
4,6%

11,0%
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7. En el caso que la actual propuesta constitucional
sea aprobada en el plebiscito del proximo 17 de
diciembre, ud cree que:

48%

=]

33,3%

1%
; 7.7%
Tendremos una nueva Mo s&, no me siento Creo gque esta vez s Mo sabe, no contesta
Constitucidn que no involucrado/a tendremos una
resolvera los problema del Constitucidon que nos
pais represente
Respuesta Respuestas
@ (reo que esta vez si tendremos una Constitucion que nos represente 46
Tendremos una nueva Constitucion que no resolvera los problema del pais 200
Mo sé, no me siento involucrado/a 139
@ No sabe, no contesta 31

Ratio
11,0%
48,0%
33,3%

7,7%



8. En el caso que la actual propuesta constitucional
sea rechazada en el plebiscito del proximo 17 de
diciembre, que cree ud. que seria prioritario
realizar: (Una sola respuesta)

UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS 53,2%

=]

281%

(=]

10,1%

. 7.7%
1%
Buscar un acuerdo Reformar en el Seguir funcionando Iniciar un nuevo Otra
politico en torno a Congreso la actual con la actua proceso
las politicas plblicas constitucidn constitucidn constitucional
mas urgentes

Respuesta Respuestas Ratio
@ |Iniciar un nuevo proceso constitucional 32 1.7%
Refarmar en el Congreso la actual constitucidn 117 28.1%
Buscar un acuerdo politico en torno a Las politicas publicas mas urgentes 112 53,2%
@ Seguir funcionando con la actual constitucion 42 10,1%

® Otra 4 1,0%




2.- Coyuntura Regional.



9.- Usted cree que la delincuencia ha aumentado en los
ultimos 12 meses en la region?

B NOV DE 2023 @ MAYO DE 2023

73%

UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS

69%

20%

14% 15%

7%

[ ]

a. Haaumentado b. Se ha mantenido constante c. Hadisminuido d. No Sabe/No Responde
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10.- ¢Usted o algun integrante de su familia ha sido victima de algin
delito en los ultimos 12 meses? (En %)

ESI ENO

86,6

8,4

NOV DE 2023 MAYO DE 2023




11.- A propdsito de la pregunta anterior; ¢Ud. aprueba o desaprueba

60%

Carabineros de Chile

la gestion de las siguientes instituciones?

B APRUEBA NOV 2023 W APRUEBA MAYO 2023

59%
56%

53% 52%

52%

48%
43%

32%

30%

Policia de Investigaciones Gendarmeria Tribunales de Justicia Defensoria Penal Publica Fiscalia del Ministerio
Publico




3.- Evaluacion del rol y desempeno de
las instituciones y opinion politica.
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UNIVERSIDAD ACREDITADA
Septiombes de 2021 - Septiombre de 2026

Terigacin Vacacsin con o Ued
8M0s AVANZADA

6.

5.

2.

POSIBILIDAD DE CONSUMIR BIENES Y SERVICIOS

3.

12.- Utilizando una escala de 1 a 7. {Qué nota le pondria Usted a
esta Region en materia de:

m PROM NOV 2023  m PROM MAYO 2023  m PROM NOV 2022

12.  PARTICIPACION CIUDADANA

11. CONTAMINACION DEL AIRE O DEL AGUA
10. SEGURIDAD CIUDADANA
9.  TRANSPORTE PUBLICO

8. ACCESO AL AGUA POTABLE

7. ACCESO A LA VIVIENDA

ACCESO A EDUCACION PUBLICA DE CALIDAD
4. ACCESO A SALUD PUBLICA DE CALIDAD
POSIBILIDAD DE TENER UN BUEN SUELDO
OPORTUNIDADES DE RECREACION Y CULTURA

1. OPORTUNIDADES DE TRABAIO




13.- ¢Ud. aprueba o desaprueba la gestion de las siguientes autoridades?
51,0 (Datos en %)

m APRUEBA NOV 2023 = APRUEBA MAYO 2023 m APRUEBA NOV. 2022 W APRUEBA MAYO 2022

Pdte. de la Republica Ministras y Ministros Gobernador Regional Delegada Presidencial Delegadas/os Parlamentarios de la  Seremias en general Consejeros/as Alcalde de su Comuna Concejales/as de su
Sr. GABRIEL BORIC Sr. PATRICIO Regional Srta. Provinciales region Regionales Comuna
VALLESPIN GIOVANNA MOREIRA




13 ;Ud. aprueba o desaprueba la gestion de las siguientes autoridades ?

Matriz de elecciones simples , respuestas 417 x no respondida 0 x

Respuesta

Presidente de la Republica Sr. GABRIEL BORIC

Ministras y Ministros

Gobernador Regional Sr. PATRICIO VALLESPIN

Delegada Presidencial Regional Srta. GIOYANNA MOREIRA
Delegadas/os Provinciales

Parlamentarios de la region

Seremias en general

Consejeros/as Regionales

Alcalde de su Comuna

Concejales/as de su Comuna

© APRUEBA

80 (19,2%)
76 (18,2%)
52 (12,5%)
54 (12,9%)
51 (12,2%)
53 (12,7%)
62 (14,9%)
51 (12,2%)
72 (17,3%)

85 (20,4%)

DESAPRUEBA

247 (59,2%)
236 (56,6%)
223 (53,5%)
196 (47,0%)
184 (44,1%)
188 (45,1%)
185 (44,4%)
183 (43,9%)
196 (47,0%)

181 (43,4%)

NO SABE/NO RESPONDE

90 (21,6%)
105 (25,2%)
142 (34,1%)
167 (40,0%)
182 (43,6%)
176 (42,2%)
170 (40,8%)
183 (43,9%)
149 (35,7%)

151 (36,2%)



14.- ¢ Aprueba o Desaprueba la gestion de las siguientes
instituciones?
(Datos en %)

B APRUEBA NOV 2023 O APRUEBA MAYO 2023

66,9

63,3

59,7 59,2

52,3

Universidad de Los Lagos  Universidades Privadas en la Organizaciones Sociales Gremios empresariales Medios de Comunicacién
region Regionales




15.- ¢Cuales son sus principales prioridades que le gustaria se incorporaran en la
gestion del Gobernador Regional?

B NOV DE 2023

Promover el acceso a Vivienda digna y de calidad y gestionar el desarrollo urbano

Promover el mejoramiento de la Salud Publica

Mejorar la Seguridad Publica

Mejorar el Transporte Publico y Conectividad

Promover la Actividad econémica y el empleo regional

Promover el mejoramiento de la Educacion publica

Fomentar el desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Fomentar el Arte, la cultura y el patrimonio regional

Promover el cuidado del Medio ambiente y procurar el desarrollo sustentable

Liderar la gestion de los Recursos hidricos
Disefiar Politicas de Desarrollo Social (Grupos vulnerables, Mujeres, Adultos Mayores, Pueblos
Originarios)

Promover la Igualdad y equidad de género en la gestion publica en la Region y en la sociedad
regional

B MAYO DE 2023

63%
66%
58%
41%
65%
63%
65%
62%
60%
37%
26%
35%
42%
32%
45%
29%
25%
29%
18%
28%

74%

74%

70%

77%




16.- ¢COMO EVALUA USTED EL DESEMPENO Y LOS APORTES DE
LA UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS EN EL DEBATE PUBLICO SOBRE
TEMAS DE IMPORTANCIA PARA EL DESARROLLO REGIONAL?

B NOV DE 2023 = MAYO DE 2023

66%

57%

9%

0%

Muy Importante Importante Poco Importante Irrelevante No sabe/No responde




17.- ¢ CON CUAL DE LAS SIGUIENTES FRASES ACERCA DE LA DEMOCRACIA
USTED ESTA MAS DE ACUERDO?

B NOV DE 2023 [E MAYO DE 2023

76%

LA DEMOCRACIA ES PREFERIBLE A EN ALGUNAS CIRCUNSTANCIAS UN A LA GENTE COMO UNO LE DA LO NO SABE/ NO RESPONDE
CUALQUIER OTRA FORMA DE GOBIERNO  GOBIERNO AUTORITARIO PUEDE SER MISMO UN GOBIERNO DEMOCRATICO
PREFERIBLE QUE UNO DEMOCRATICO QUE UNO AUTORITARIO




4.- Desarrollo Sostenible.



18.- ¢Cudles de los siguientes problemas ambientales cree que son
los que mas afectan al desarrollo sostenible de la regidon de Los

Lagos?
i g
[l
— m NOV DE 2023 m MAYO DE 2023 NOV. 2022
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS
76%
72%
66%
63%
58% 56%
53%
49%
[s)
39% 37%
24%
19%
12% 12%
8%
0% 1% 0%
a) Residuos b) Cambio c) d) e) Sequia f) Disminucion g) Pérdidade h) Otro:cual?
Sélidos (Basura) Climatico Contaminacion delContaminacién del de dreas verdes biodiversidad
aire agua (perdida o
disminucién de
especies)

5 UNIVERSIDAD ACREDITADA
Septiembos de 2021 - Septiembre de 2026
gado
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19.-é¢Cuales de los siguientes temas cree usted deben ser prioridad
en la regidn de Los Lagos para avanzar hacia el desarrollo
sostenible?

B NOV DE 2023 ®MAYO DE 2023 [ NOV. 2022

UNIVERSIDAD ACREDITADA

79%
70%
65% 64%
56%
22% 51%
()
48% 47%
41%
37% 37%
35%
32%
23%
16%
0% 0% 0%
a) Proteccionde b) Desarrollode c¢) Planificacion d) Adaptaciébny e) Usosustentable f) Gestidnde g) Otro: iCual?
los humedales  energias alternativas territorial urbanay mitigacion frenteal  de los recursos residuos solidos
rural Cambio Climatico naturales (basura)

Septiombes de 2021 - Septiombre de 2026

AVANZADA




20.- De 1 a 7, siendo 1 Muy Poco y 7 Mucho. ¢ Qué tanto esfuerzo cree que
han hecho los siguientes actores en la Region de Los Lagos para avanzar
hacia un desarrollo sostenible?

B NOV DE 2023 E MAYO DE 2023 ENOV. 2022

4,1
3,8

a) Gobierno central b) Gobierno regional c) Municipios d) Empresas e) Organizacionesdela f) Universidadesy centros
comunidad y ciudadanas de investigacion




21.- De 1 a7, siendo 1 Muy Poco y 7 Mucho. ¢Cual de los
siguientes sectores productivos cree que es el que mas ha
aportado al desarrollo sostenible de la Region de Los Lagos?

B NOV DE 2023 ® MAYO DE 2023 ENOV. 2022

UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS

4,50

a) Turismo b) Construccion c) d) Silvicultura e) Agricultura f) Ganaderia g) Maritimo h) Mitilicultura
Salmonicultura (bosques y Portuaria (choritos)
e 1 v 208 plantaciones)

afios AVANZADA
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e Muchas Gracias!!

2021 - Septiembre de 20:
=

5 UNIVERSIDAD ACREDITADA
Sestembcs 26




